
やさしい日本語(ふりがな付き) 

消費
しょうひ

生 活
せいかつ

《ものを かったり、つかったり、サービスを うけたり すること》で こ

まったときは、消費
しょうひ

生 活
せいかつ

センターへ 相談
そうだん

 できます。 

・相談
そうだん

は、日本語
にほんご

の 分
わ

かる方と、いっしょに 電話
でんわ

するか、来所
らいしょ

して ください。 

 来所
らいしょ

を  希望
きぼう

する人
ひと

も、まずは  電話
でんわ

  ください。 

 相談
そうだん

をする場所
ば し ょ

 電話番号
でんわばんごう

 096‐383-0999 

・熊本県
くまもとけん

 消費
しょうひ

生活
せいかつ

センターの 消費
しょうひ

生 活
せいかつ

相談
そうだん

する場所
ばしょ

へ つながります。 

・相談
そうだん

は、月曜日
げつようび

から 金曜日
きんようび

の 午前
ごぜん

9時
じ

から 午後
ご ご

5時
じ

まで です。 

 土曜日
どようび

、日曜日
にちようび

、 祝 日
しゅくじつ

 及
およ

び 年末
ねんまつ

年始
ねんし

は 休
やす

みです。 

 

【その他
ほか

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

】 

・訪 日
ほうにち

観 光 客
かんこうきゃく

消 費 者
しょうひしゃ

ホットライン（Consumer Hotline for Tourists）＜外部リンク＞ 

 国 民
こくみん

生 活
せいかつ

センターが  運 営
うんえい

している、  日本
にほん

を  観 光
かんこう

する人向
ひとむ

けの  電話
でんわ

による 

消 費 者
しょうひしゃ

相 談
そうだん

をする  場所
ばしょ

です。 

 対 応
たいおう

言語
げんご

／Available languages 

 English, Chinese, Korean, Thai, Vietnamese, French, Japanese 

 

・ 熊 本 県 外 国 人
くまもとけんがいこくじん

サポートセンター（ Kumamoto Support Center for Foreign 

Residents）＜外部リンク＞ 

 たくさんの  ことばによる  生 活
せいかつ

相 談
そうだん

をする場所
ばしょ

です。 在 留
ざいりゅう

手 続
てつづき

、雇用
こよう

、医 療
いりょう

、福祉
ふくし

、

出 産
しゅっさん

・子
こ
どもを  育

そだ
てること、子

こ
どもの  教 育

きょういく
など、  熊 本

くまもと
での  生 活

せいかつ
で  こまって

いることが  あったら、気軽
きがる

に  相 談
そうだん

して  ください。  


