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事業者名 東京海上日動火災保険株式会社熊本支店

＜2030年のSDGs達成に向けた経営方針と目指す姿＞

東京海上グループは、以下の行動原則に基づいて経営理念を実践し、社会とともに持続的成長を遂
げることにより、「企業の社会的責任(CSR)」を果たします。
＜商品サービス＞広く社会の安心と安全のニーズに応える商品・サービスを提供します。
＜人権尊重＞すべての人々の人権を尊重し、人権啓発に積極的に取り組みます。安全と健康に配慮
した活力のある労働環境を確保し、人材育成をはかります。プライバシーを尊重し、個人情報管理を
徹底します。
＜地球環境保護＞地球環境保護がすべての企業にとって重要な責務であるとの認識に立ち、地球環
境との調和、環境の改善に配慮して行動します。
＜地域・社会への貢献＞地域・社会の一員として、異なる国や地域の文化や習慣の多様性を尊重し、
時代の要請に応える社会貢献活動を積極的に推進します。
<コンプライアンス＞常に高い倫理観を保ち、事業活動のあらゆる局面において、コンプライアンス
を徹底します。
＜コミュニケーション＞すべてのステークホルダーに対して、適時適切な情報開示を行うとともに対
話を促進し、健全な企業運営に活かします。

＜SDGsに関する重点的な取組み及び指標＞

・「SDGsに関する重点的な取組み」には環境・社会・経済の三側面の全てについて、重点的な取組みを記載してください。なお、取組みが
複数の分野に該当する場合は、それぞれの分野にチェックを入れてください。
・「指標（更新時に向けた数値目標）」には、それぞれの取組みに対する「目指す姿」の実現を念頭に、それを評価するための指標と、現状の
数値および更新時（3年後）の数値目標を記載してください。（例：採用の人数：2023年○人→2026年○人）更新時には実績を報告する
必要があります。

・「パートナーシップ」には、企業やNPO法人、行政など関係機関との連携を記載してください。

・「三側面」、「前期のSDGsに関する重点的な取組み」と「前期の指標」には、前回登録申請した際に記載した「三側面」、「SDGsに関する重
点的な取組み」と「指標」をそのまま転記してください。
・「取組みの進捗状況」には、取組みの実施状況や指標の達成状況を記載してください。指標が未達成の場合は、その理由等も記載してく
ださい。 
・「前期の指標に対する実績」には、「前期の指標（数値目標）」に対する実績を数値を用いて記載してください。

更新

三側面
SDGsに関する重点的な取組み

指標
（更新時に向けた数値目標）（分野に☑）

環境
完全ペーパレス手続き(らくらく手続き)推進やコピー
用紙使用量削減による紙使用量の削減。

2023年度対比３%( 年１％減)社会

経済

環境

県内事業者に対する事業継続力強化計画の申請支援
2026年度までに個別支援企業
100社

社会

経済

環境
「あらゆる意志決定の場に女性が当たり前に参画して
いる状態」の実現

2026年度までに準リーダー層の
女性比率を半数以上にする。

社会

経済

熊本県と熊本地震からの創造的復興の加速化と地方創生の推進を目的とした包括連携協定を締結
し、BCP策定支援等の取組みを推進している。あわせて、当社代理店および県内の各ステークホル
ダーと連携し、地域課題の解決に取り組んでいる。

＜SDGsに関する重点的な取組み及び指標に係るこれまでの進捗状況＞

環境

社会

社会

経済

環境

環境

社会

経済

2023年度実績の2020年度
対比⇒２９％減

前期のSDGsに関する重点的な取組み

取組みの進捗状況（実施状況や指標の達成状況など）

前期の指標

前期の指標に対する実績

完全ペーパレス手続き(らくらく手続き)推進やコピー
用紙使用量削減による紙使用量の削減。

202０年度対比３%( 年１％減)

・お客様の利便性や快適性を保険金支払プロセスにお
けるペーパーレス化を積極的に推進している。
・社内会議ではWeb会議上で資料を共有するなど、紙
を印刷をしない習慣が進んでいる。

前期の指標に対する実績

（分野に☑）

2026年度までに個別支援企業
100社

前期の指標に対する実績

県内事業者に対する事業継続力強化計画の申請支援。

取組みの進捗状況（実施状況や指標の達成状況など）

各種団体とも連携し保険代理店と一緒になって地域企
業に対しる事業継続力強化計画策定支援活動を継続し
ている。

三側面
（分野に☑）

男性であっても女性であっても同じ業務を担う事でこ
れまで以上に女性が活躍できる機会を増やしている。

2024年度末で12.3％

三側面
前期のSDGsに関する重点的な取組み 前期の指標

（分野に☑）

三側面
前期のSDGsに関する重点的な取組み 前期の指標

2023年度累計実績３７社

「あらゆる意志決定の場に女性が当たり前に参画して
いる状態」の実現

2026年度までに準リーダー層の
女性比率を半数以上にする。

経済

取組みの進捗状況（実施状況や指標の達成状況など）


