
・日本語教室には多くの外国人従業員が積極的に参加し、毎年多
くの外国人従業員が日本語能力試験を受験しており、N1にチャレ
ンジしている者もいます。日本語の習得に熱心な外国人の在籍に
より、日本人とのやり取りには通訳がいない状況でも滞りなく行
うことができています。
・今まで外国人と接する機会がなかった日本人も、外国人従業員
と積極的に懇親を深めたことで、外国人従業員の母国を旅行する
など、日本人の行動範囲も広がっています。また、外国人従業員
も日本人と一緒に地域のイベントに積極的に参加することもあり、
日本での文化や風習に触れる経験をしています。

〇外国人材受入れの目的・きっかけ
女性や障がい者の採用は以前から行っていたが、外国人の受入
れは行っておらず、企業としてのダイバーシティへの参画、また
日本人従業員の知見を深めるため、外国人材の受入れを開始した。
〇外国人材の受入れに関する課題など
・ごみ分別をしない、料理で使った油をそのまま排水溝に流す等、
自国の慣習のまま生活することがあるため、日本のルールを理解
してもらい、定着できるまでに時間がかかっていた。

日本語習得のため、社内で日曜日に日本語教室を開催。日本語能力試験合格者には奨励金と受験に
要した費用を補助する制度を創設。外国人に日本を理解してもらうだけでなく、日本人も外国人の
慣習や文化を理解する為、海外の生活習慣や宗教上のルール等を社内に事前案内を行った。また、
交流の場として日本人と外国人との懇親会や日帰り旅行を開催。

・日本語の勉強のため、社内で日曜日に日本語教室を開催した。
日本語教師に指導してもらうことにより、日本語独特の文法や
言い回しへの理解へ繋げることができた。また、日本語能力試
験合格者には奨励金と受験にかかった費用を補助する制度を新
たに取り入れた。
・外国人に日本を理解してもらうだけでなく、日本人も外国人
の慣習や文化を理解する為、海外の生活習慣や宗教上のルール
等を事前に案内し、考え方の違いや接し方に気を付けてもらっ
た。また、交流の場として日本人と外国人との懇親会や日帰り
旅行を開催した。
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取組の効果

外国人材が働きやすい環境づくりへの取組内
容

外国人材の受入の目的・きっかけ・課題

所在地：熊本市南区城南町舞原字西５００番地１
事業内容（業種）：製造業（自動車部品および液晶・半導体製造装置）
従業員：765名（うち外国人33名）
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