
【 別 紙 】 

熊本県「くま活サポート」ソーシャルメディア運用方針 

 

 

1 目的 

本運用方針は、熊本県ふるさとくまもと創造人材奨学金返還等サポート制度（以下、「く

ま活サポート」という。）に関するソーシャルメディアの運用に関し、必要な事項を定め

ることを目的とします。 

 

2 運営 

（１）運用するソーシャルメディア及びアカウント名 

   ・使用するソーシャルメディア：フェイスブック（Facebook） 

   ・アカウント名：「熊本で働こう！くま活サポート」 

・ユーザーID：kumakatsuSP 

（２）運営者 

   熊本県企画振興部企画課（以下、「企画課」という。） 

（３）投稿内容 

   くま活サポートの取組みに関する情報や、くま活サポート参加企業の取組み及び

関連施策の PR等に関する情報を発信します。また、くま活サポートに関する他のア

カウントの投稿について、必要に応じて当アカウントから「いいね」、「共有（シェア）」

等（これらに類する機能を含む。）を行います。 

 

3 コメント等の管理について 

 （１）コメント等への返信について 

    コメントやメッセージによるお問い合わせ・ご意見には、原則として個別の対応は

いたしません。お問合せ・ご意見の際は、以下の問い合わせ先へご連絡ください。 

   ＜問い合わせ先＞ 

    熊本県企画振興部企画課 政策班 

    電 話：０９６－３３３－２０１８ 

    メール：kumakatsusupport@pref.kumamoto.lg.jp 

（２）コメントの削除について 

当アカウントの運用に当たって、下記事項に該当すると判断したコメントは、コメ

ントの投稿者に断りなく、全部または一部を非表示、削除、拒否する場合があります。 

ア 法令等に違反するまたは違反する恐れがあるもの 

イ 公序良俗に反するもの 

ウ 犯罪行為を助長するもの 

エ 特定の個人、企業、団体等を誹謗中傷し、または名誉もしくは信用を傷つける



 

もの 

オ 本人の承諾なく個人情報を開示・漏えいする等のプライバシーを侵害するもの 

カ 第三者の特許権、意匠権、著作権、商標権、肖像権などを侵害するもの 

キ 投稿された内容が虚偽または著しく事実と異なるもの 

ク 政治活動、選挙活動、宗教活動、営利活動またはこれらに類似する内容のもの 

ケ 人種・思想・信条等の差別又は差別を助長させるもの 

コ 違法な情報やわいせつな表現、有害なプログラム等を含むもの 

サ 虐待的、卑猥、下品、侮辱的な文言等の内容を含むホームページへリンクする 

もの 

シ 意見表明無く、当アカウントの閲覧者を他のホームページへ誘導することを目 

的とするもの 

ス 当アカウントの投稿内容に関係のないもの 

セ 同一のユーザーにより繰り返し投稿される、同一内容のもしくは似通ったコメ 

ント 

ソ 他のユーザー、第三者になりすますもの 

タ 有害なコンピュータプログラム等を含むもの 

チ 熊本県が発信する内容の一部または全部を改変するもの 

ツ 該当するソーシャルメディアの利用規約に反するもの 

テ その他、企画課長が適当でないと判断した情報やこれらの内容を含むリンク等 

 （３）ユーザーのブロックについて 

 上記２（２）に該当するコメントを投稿するユーザー、または当アカウントの適切

な運営を妨げるアカウントをブロックする場合があります。 

 

4 知的財産権 

当ページに掲載されている、写真・イラスト・音声・動画及び記事等の知的財産権は本

県または正当な権利を有する者に帰属します。 

当アカウント掲載記事に対する「いいね」、「共有（シェア）」等の機能（これに類する

機能を含む。）については、原則として自由に使用していただくことができます。また出

所を明記しての転載は可能です。 

ただし、画像及び動画の商業利用については、投稿者の許可が必要です。商業利用をご

希望の場合は、各投稿者あてに連絡してください。また、法令違反及び公序良俗に反する

もの、画像等のイメージを損なうもの等企画課長が不適当と判断したものについては、そ

の画像等の転載を禁止します。 

 

5 個人情報 

本県がユーザーから個人情報を取得する場合には、熊本県個人情報保護条例に基づい 



 

て、適切に管理します。 

6 免責事項 

当ページに掲載されている情報の正確さについては万全を期しておりますが、利用者

が当ページの情報を用いて行う一切の行為については、当県は何ら責任を負うものでは

ありません。 

当ページに関連して生じた利用者間のトラブルまたはその被った損害について、また、

当ページに関連して生じた利用者と第三者との間のトラブルまたはその被った損害につ

いては、当県は責任を負いかねますのでご了承ください。 

コメント等の投稿に係る著作権等は、当該投稿を行ったユーザー本人に帰属しますが、

投稿されたことをもって、ユーザーは当県に対し、投稿コンテンツを全世界において無償

で非独占的に使用する権利を承諾したものとし、かつ、当県に対して著作権等を行使しな

いことに同意したものとします。 

上記の他、当ページに関連して生じたいかなる損害についても当県は一切の責任を負

いません。 

 

7 運用方針の変更 

本運用方針は、事前に予告なく変更する場合があります。 


