
ランサムウェアとは、利用者の同意なくコンピュータの

データ等を勝手に暗号化するコンピュータウイルスの一種

で、感染すると画像や文書等の保存データが暗号化され、

コンピュータ等の動作を停止させた後、金銭を要求する

メッセージが表示され、暗号化の解除と引き替えに「身代

金」を要求するものです。

○ メールに添付されたファイルやリンクから感染する可能性

があるので、メールの送信者を確認し、心当たりがない場合

は、メールや添付ファイルは開かない

○ 感染した場合は、暗号化されたファイルを戻すことはほぼ

不可能なので、重要なファイル等はバックアップを取っておく

○ 不審なサイトへはアクセスしない、アプリは公式ストアから

ダウンロードする

○ ＯＳ（基本ソフト）やウイルス対策ソフトは、最新状態にする

何かありましたら警察相談電話（０９６－３８３－９１１０）又は最寄りの警察署にご相談ください。
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